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I. Общие сведения
Осуществление профессиональной уборки объектов и поверхностей различного 
назначения

16.114

(наименование вида профессиональной деятельности) Код

Основная цель вида профессиональной деятельности:

Оказание услуг по поддержанию санитарного состояния объектов уборки сохранению восстановлению 
эксплуатационных и эстетических свойств поверхностей объектов

Группа занятий:

7133 Рабочие по очистке поверхностей 
зданий и сооружений

- -

(код ОКЗ) (наименование) (код ОКЗ) (наименование)

Отнесение к видам экономической деятельности:

81.21 Деятельность по общей уборке зданий
81.22 Деятельность по чистке и уборке жилых зданий и нежилых помещений прочая
81.29.1 Дезинфекция, дезинсекция, дератизация зданий, промышленного оборудования
81.29.2 Подметание улиц и уборка снега
81.29.9 Деятельность по чистке и уборке прочая, не включенная в другие группировки
96.01 Стирка и химическая чистка текстильных и меховых изделий
(код ОКВЭД) (наименование вида экономической деятельности)



II. Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт (функциональная карта вида 
профессиональной деятельности)

Обобщенные трудовые функции Трудовые функции

ко
д наименование

уровень
квалификац

ии
наименование код

уровень
(подуровень

)
квалификац

ии
A Ручная уборка и дезинфекция 

объектов профессиональной уборки
2 Ручная уборка поверхностей объектов профессиональной уборки A/01.2 2

Профилактическая дезинфекция поверхностей объектов 
профессиональной уборки

A/02.2 2

B Механизированная уборка объектов 
профессиональной уборки

3 Уборка объектов с использованием технических средств 
механизированной уборки

B/01.3 3

Текущее обслуживание технических средств механизированной 
уборки

B/02.3 3

C Уход за поверхностями из 
различных материалов

4 Уход за поверхностями из природного и искусственного камня и 
керамики

C/01.4 4

Уход за поверхностями из древесных материалов C/02.4 4
Уход за поверхностями из синтетических материалов, 
натурального линолеума и резины

C/03.4 4

Уход за текстильными покрытиями C/04.4 4
Уход за поверхностями из кожи C/05.4 4
Уход за поверхностями и изделиями из стекла, фасадами зданий C/06.4 4
Уход за поверхностями и изделиями из металлов (сплавов) C/07.4 4



III. Характеристика обобщенных трудовых функций
3.1. Обобщенная трудовая функция «Ручная уборка и дезинфекция объектов профессиональной 
уборки»

Наименование Ручная уборка и дезинфекция объектов 
профессиональной уборки

Код A Уровень
квалификации 2

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Возможные наименования 
должностей, профессий

Работник предприятия профессиональной уборки (клининга)

 
Требования к образованию 
и обучению

Профессиональное обучение – программы профессиональной подготовки 
по профессиям рабочих, должностям служащих

Требования к опыту 
практической работы

-

Особые условия допуска к 
работе

Прохождение обязательных предварительных и периодических 
медицинских осмотров
Первая группа по электробезопасности (кроме допуска в помещения с 
повышенной опасностью)

Другие характеристики -

Дополнительные характеристики

Наименование документа Код Наименование базовой группы, должности (профессии)
или специальности

ОКЗ 7133. Рабочие по очистке поверхностей зданий и сооружений
ОКПДТР 11786 Дворник

18858 Стеклопротирщик
19258 Уборщик производственных и служебных помещений
19262 Уборщик территорий

3.1.1. Трудовая функция

Наименование Ручная уборка поверхностей объектов 
профессиональной уборки

Код A/01.2 Уровень
квалификации 2

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Оценка степени загрязнения и особенностей поверхностей, подлежащих 

ручной уборке
Выбор способа и последовательности удаления загрязнений и обработки 
поверхностей, подлежащих уборке



Подбор инвентаря, моющих и чистящих средств в соответствии с 
выбранным способом удаления загрязнений и обработки поверхностей
Подбор средств индивидуальной защиты (далее – СИЗ) при необходимости
Определение рационального и безопасного маршрута движения при 
выполнении ручной уборки поверхностей
Выполнение ручной уборки поверхностей выбранным способом в 
соответствующей технологической последовательности
Визуальная оценка качества выполненной ручной уборки поверхностей
Выполнение очистки поверхностей от загрязнений, пятен, разводов, не 
удаленных при проведении уборки

Необходимые умения Визуально определять типы и особенности поверхностей, подлежащих 
ручной уборке
Определять степень и характер загрязнений поверхностей, подлежащих 
ручной уборке
Определять возможность и способы удаления загрязнений с поверхностей 
методами ручной уборки
Определять пригодность к использованию инвентаря и приспособлений для
ручной уборки поверхностей
Подготавливать к работе инвентарь и приспособления для ручной уборки 
поверхностей
Пользоваться инвентарем и приспособлениями для ручной уборки 
поверхностей с соблюдением требований безопасности
Пользоваться моющими и чистящими средствами для ручной уборки 
поверхностей с соблюдением инструкций по их безопасному 
использованию
Определять необходимость применения СИЗ при ручной уборке 
поверхностей
Определять пригодность СИЗ к применению
Выполнять сухую уборку поверхностей
Выполнять мокрую уборку поверхностей

Необходимые знания Выполнять мокрую уборку поверхностей
Требования охраны труда и промышленной санитарии при ручной уборке
Требования пожарной безопасности при ручной уборке
Виды поверхностей объектов уборки и их основные особенности
Свойства различных материалов поверхностей объектов уборки
Типы загрязнений поверхностей, их признаки и способы удаления
Степени (интенсивность) загрязнения поверхностей
Методы выведения пятен с различных поверхностей без применения 
специальных химических средств
Виды и назначение инвентаря, материалов и оборудования, используемых 
для ручной уборки
Виды, назначение и особенности использования химических средств, 
применяемых для ручной уборки
Технологические процессы ручной уборки поверхностей
Системы цветовой кодировки инвентаря, расходных материалов для уборки
Правила обращения с химическими средствами для ручной уборки
Средства, используемые для сухой уборки поверхностей
Средства, используемые для мокрой уборки поверхностей
CИЗ и их применение при проведении ручной уборки



Принципы составления маршрута движения при ручной уборке
Способы оценки качества выполненных работ по ручной уборке

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

3.1.2. Трудовая функция

Наименование
Профилактическая дезинфекция 
поверхностей объектов 
профессиональной уборки

Код A/02.2 Уровень
квалификации 2

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Определение типа и особенностей поверхностей, подлежащих дезинфекции

Выбор способа выполнения дезинфекции в зависимости от типа и 
особенностей поверхности
Подбор необходимого инвентаря, оборудования и средств для дезинфекции
Подбор СИЗ, необходимых при выполнении дезинфекции
Определение последовательности обработки поверхностей и маршрута 
движения при дезинфекции
Выполнение дезинфекции поверхностей выбранным способом в 
соответствующей технологической последовательности
Проверка качества выполненных работ

Необходимые умения Визуально оценивать особенности и тип поверхности, подлежащей 
дезинфекции
Выбирать средства для дезинфекции в зависимости от типа и особенностей 
поверхности, интенсивности загрязнений
Определять пригодность к использованию и подготавливать к работе 
инвентарь, приспособления и материалы для выполнения дезинфекции
Определять рациональный и безопасный маршрут движения при 
дезинфекции поверхностей
Пользоваться различными видами инвентаря для проведения дезинфекции 
с соблюдением требований охраны труда
Пользоваться дезинфицирующими средствами с соблюдением 
технологических инструкций, требований охраны труда
Подбирать СИЗ в зависимости от выбранного способа дезинфекции и 
определять их пригодность к применению
Проводить обработку поверхностей дезинфицирующими средствами с 
использованием различного инвентаря и материалов
Оценивать качество выполненных работ различными способами

Необходимые знания Требования технологических инструкций, технологических карт 
проведения текущей дезинфекции
Требования охраны труда и промышленной санитарии при проведении 
дезинфекции
Требования пожарной безопасности при проведении дезинфекции



Способы дезинфекции поверхностей
Способы оценки качества обработки поверхностей при выполнении 
текущей дезинфекции
Технологические процессы проведения дезинфекции
СИЗ и порядок их применения при проведении дезинфекции
Виды и назначение инвентаря и материалов, используемых для 
дезинфекции
Системы цветовой кодировки инвентаря, расходных материалов, СИЗ
Правила обращения с химическими средствами для дезинфекции
Принципы составления маршрута движения при дезинфекции
Воздействие дезинфицирующих средств на различные виды поверхностей 
и на человека

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

3.2. Обобщенная трудовая функция «Механизированная уборка объектов профессиональной 
уборки»

Наименование
Механизированная уборка объектов 
профессиональной уборки

Код B Уровень
квалификации 3

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Возможные наименования 
должностей, профессий

Оператор механизированной уборки

 
Требования к образованию 
и обучению

Профессиональное обучение – программы профессиональной подготовки 
по профессиям рабочих, должностям служащих, программы 
переподготовки рабочих, служащих

Требования к опыту 
практической работы

-

Особые условия допуска к 
работе

Прохождение обязательных предварительных и периодических 
медицинских осмотров
Первая группа по электробезопасности (кроме допуска в помещения с 
повышенной опасностью)

Другие характеристики -

Дополнительные характеристики

Наименование документа Код Наименование базовой группы, должности (профессии)
или специальности

ОКЗ 7133. Рабочие по очистке поверхностей зданий и сооружений
ЕТКС или ЕКС § 29 . Машинист уборочных машин
ОКПДТР 11786 Дворник

14284 Машинист уборочных машин
14510 Мойщик ковров
19258 Уборщик производственных и служебных помещений



19262 Уборщик территорий

3.2.1. Трудовая функция

Наименование
Уборка объектов с использованием 
технических средств механизированной
уборки

Код B/01.3 Уровень
квалификации 3

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Оценка степени загрязнения, размеров и особенностей поверхностей, 

подлежащих механизированной уборке
Определение способов и последовательности обработки поверхностей, 
подлежащих механизированной уборке
Выбор одного или нескольких (при необходимости) технических средств 
механизированной уборки в соответствии с выбранным способом 
обработки поверхностей и объемом работ
Выбор чистящих и моющих средств и материалов в объеме, достаточном 
для уборки поверхностей, подлежащих механизированной уборке
Выбор рационального и безопасного маршрута движения при выполнении 
механизированной уборки
Подготовка технических средств механизированной уборки к работе
Подбор СИЗ (при необходимости)
Выполнение механизированной уборки поверхностей выбранным способом
в соответствующей технологической последовательности
Оценка качества выполненных работ

Необходимые умения Инструментально и органолептически определять степень и особенности 
загрязнений поверхностей для выбора технических средств уборки
Выбирать моющие и чистящие средства, используемые при 
механизированной уборке, наиболее подходящие для удаления выявленных
загрязнений
Рассчитывать необходимый объем чистящих и моющих средств и 
материалов для механизированной уборки поверхностей
Выполнять сухую уборку различных поверхностей с использованием 
вакуумных технических средств для механизированной уборки
Выполнять сухую уборку различных поверхностей с использованием 
подметальной техники для механизированной уборки
Выполнять мокрую уборку различных поверхностей с использованием 
поломоечной техники для механизированной уборки
Выполнять мокрую уборку различных поверхностей с использованием 
гидроструйной техники для механизированной уборки
Выполнять мокрую уборку различных поверхностей с использованием 
экстракционной техники для механизированной уборки
Выполнять очистку различных поверхностей с использованием установок 
деминерализованной воды
Пользоваться техническими средствами механизированной уборки с 



соблюдением правил эксплуатации и требований безопасности и охраны 
труда

Необходимые знания Требования технологических инструкций, технологических карт, паспортов
технических средств механизированной уборки
Требования охраны труда и промышленной санитарии при выполнении 
механизированной уборки
Виды, назначение и правила эксплуатации технических средств 
механизированной уборки
Виды и особенности поверхностей объектов, подлежащих 
механизированной уборке
Типы загрязнений поверхностей, их основные признаки и способы 
удаления
Правила обращения с химическими средствами, используемыми для 
механизированной уборки
Последствия нарушения требований безопасности при обращении с 
химическими средствами, используемыми для механизированной уборки
Технологии мокрой механизированной уборки
Технологии сухой механизированной уборки
СИЗ и их применение при механизированной уборке
Способы оценки качества выполненных работ
Порядок приема-передачи оборудования
Принципы определения маршрута движения при механизированной уборке
Порядок информирования руководства и/или соответствующих служб о 
возникших неисправностях

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

3.2.2. Трудовая функция

Наименование
Текущее обслуживание технических 
средств механизированной уборки

Код B/02.3 Уровень
квалификации 3

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Проверка исправности и пригодности технических средств 

механизированной уборки в соответствии с инструкциями производителя
Очистка технических средств механизированной уборки после 
использования (при необходимости) в соответствии с инструкциями 
производителя
Замена расходных материалов технических средств механизированной 
уборки в рамках своей компетенции в соответствии с инструкциями 
производителя
Установка навесного оборудования технических средств механизированной
уборки в рамках своей компетенции в соответствии с инструкциями 
производителя



Замена технических жидкостей в технических средствах механизированной
уборки в рамках своей компетенции в соответствии с инструкциями 
производителя
Размещение технических средств механизированной уборки на хранение с 
соблюдением требований безопасности и условий хранения, 
рекомендованных производителем
Выполнение мелкого ремонта и замены деталей технических средств 
механизированной уборки в рамках своей компетенции
Оформление документации по приемке-передаче технических средств и 
возникающим неисправностям

Необходимые умения Оценивать состояние техники механизированной уборки и расходных 
материалов к ней на предмет пригодности к использованию
Выполнять очистку технических средств вручную и с использованием 
инвентаря и расходных материалов
Пользоваться средствами для очистки технических средств 
механизированной уборки с соблюдением требований безопасности
Выполнять уход за вакуумными техническими средствами для 
механизированной уборки и их техническое обслуживание
Выполнять уход за подметальной техникой для механизированной уборки 
и ее техническое обслуживание
Выполнять уход за поломоечной техникой для механизированной уборки и 
ее техническое обслуживание
Выполнять уход за гидроструйной техникой для механизированной уборки 
и ее техническое обслуживание
Выполнять уход за экстракционной техникой для механизированной 
уборки и ее техническое обслуживание
Выполнять уход за установками деминерализованной воды и их 
техническое обслуживание
Оформлять необходимую документацию (по приему-передаче техники, по 
возникшим неисправностям)

Необходимые знания Требования охраны труда и промышленной санитарии при выполнении 
механизированной уборки сложных поверхностей при помощи простой 
техники
Виды, назначение и правила эксплуатации технических средств 
механизированной уборки
Правила обращения с химическими средствами для механизированной 
уборки сложных поверхностей
Последствия нарушения правил обращения с химическими веществами
Использование СИЗ при обслуживании техники механизированной уборки
Порядок приема-передачи оборудования
Порядок информирования руководства и/или соответствующих служб о 
возникших неисправностях

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

3.3. Обобщенная трудовая функция «Уход за поверхностями из различных материалов»

Наименование
Уход за поверхностями из различных 
материалов

Код C Уровень
квалификации 4

 



Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Возможные наименования 
должностей, профессий

Мастер-оператор специальных работ по уборке и уходу за поверхностями

 
Требования к образованию 
и обучению

Профессиональное обучение – программы переподготовки рабочих, 
служащих, программы повышения квалификации рабочих и служащих

Требования к опыту 
практической работы

Не менее одного года по уборке объектов с использованием технических 
средств механизированной уборки

Особые условия допуска к 
работе

Прохождение обязательных предварительных и периодических 
медицинских осмотров
Первая группа по электробезопасности (кроме допуска в помещения с 
повышенной опасностью)

Другие характеристики -

Дополнительные характеристики

Наименование документа Код Наименование базовой группы, должности (профессии)
или специальности

ОКЗ 7133. Рабочие по очистке поверхностей зданий и сооружений
ЕТКС или ЕКС § 6 . Мойщик ковров 4-го разряда

§ 20 . Пятновыводчик 5-го разряда
ОКПДТР 14284 Машинист уборочных машин

14510 Мойщик ковров
17523 Пятновыводчик

3.3.1. Трудовая функция

Наименование
Уход за поверхностями из природного 
и искусственного камня и керамики

Код C/01.4 Уровень
квалификации 4

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Оценка степени загрязнения, состояния и особенностей поверхностей из 

натурального или искусственного камня, или керамики, подлежащих 
очистке и уходу
Выбор технологии ухода и/или восстановления эстетических свойств 
поверхностей из натурального или искусственного камня, или керамики
Подбор инвентаря, оборудования и технических средств в соответствии с 
выбранной технологией ухода и/или восстановления эстетических свойств 
поверхностей
Выбор СИЗ (при необходимости)
Определение рационального и безопасного маршрута движения при 



выполнении работ
Удаление загрязнений и/или старых защитных составов с поверхностей из 
камня, керамики
Восстановление эстетических свойств поверхностей из натурального или 
искусственного камня, или керамики
Проверка качества выполненных работ

Необходимые умения Визуально и при помощи тестирования определять тип и материал 
поверхности
Применять различные методы очистки поверхностей из натурального или 
искусственного камня, или керамики
Проводить работы по уборке горизонтальных, наклонных и вертикальных 
поверхностей различного уровня доступности из натурального и 
искусственного камня и керамики с различными видами фактуры
Безопасно осуществлять механическую шлифовку и полировку 
поверхностей из каменных или керамических материалов
Безопасно использовать вакуумные аппараты (промышленные пылесосы 
передвижные, стационарные)
Безопасно использовать однодисковые машины (роторы) с 
электродвигателями и пневмодвигателями
Безопасно использовать шлифовальные машины с электродвигателями и 
пневмодвигателями
Применять различные методы защиты поверхностей из натурального или 
искусственного камня, или керамики
Безопасно применять химические средства для очистки, восстановления и 
защиты поверхностей из натурального или искусственного камня или 
керамики
Оценивать состояние используемых технических средств и расходных 
материалов к ним на предмет пригодности к эксплуатации
Оценивать качество выполненных работ визуально и инструментально
Осуществлять техническое обслуживание оборудования, применяемого для
ухода за поверхностями из натурального, искусственного камня и керамики
в рамках своей компетенции

Необходимые знания Требования технологических инструкций, инструкций по рабочему месту 
или технологических карт, маршрутных карт, паспортов технических 
средств для ухода за поверхностями из натурального или искусственного 
камня, или керамики
Требования охраны труда и промышленной санитарии при уходе за 
поверхностями из натурального или искусственного камня, или керамики
Свойства пород природного камня, применяемых в строительстве
Свойства видов искусственного камня, применяемых в строительстве
Свойства керамических материалов, применяемых в строительстве
Методы тестирования строительных материалов из натурального и 
искусственного камня и керамики
Типы и свойства каменных строительных материалов природного и 
искусственного происхождения, керамических материалов
Типы загрязнений поверхностей из натурального, искусственного камня и 
керамики, и их признаки
Типы коррозии натурального, искусственного камня и керамики и их 
признаки



Методы определения степени износа и разрушения поверхностей из 
натурального и искусственного камня и керамики
Технологические процессы очистки, восстановления и защиты 
поверхностей из натурального, искусственного камня и керамики
Устройство и принцип работы оборудования, применяемого для очистки 
поверхностей из натурального и искусственного камня и керамики
Устройство и принцип работы оборудования, применяемого для 
восстановления поверхностей из натурального и искусственного камня и 
керамики
Правила обращения с химическими средствами для очистки поверхностей 
из натурального и искусственного камня и керамики
Правила обращения с химическими средствами для защиты поверхностей 
из натурального и искусственного камня и керамики
СИЗ и их применение при проведении работ по уходу за поверхностями из 
природного и искусственного камня и керамики

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

3.3.2. Трудовая функция

Наименование Уход за поверхностями из древесных 
материалов

Код C/02.4 Уровень
квалификации 4

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Определение вида, состава и особенностей древесного материала 

поверхности, подлежащей уходу
Выбор технологии ухода за поверхностью из древесных или 
ламинированных материалов и/или восстановления ее эстетических 
свойств
Подбор инвентаря, оборудования, СИЗ и технических средств в 
соответствии с выбранной технологией ухода за поверхностью из 
древесных материалов и/или восстановления ее эстетических свойств
Определение рационального и безопасного маршрута движения при 
выполнении работ
Подготовка оборудования, инвентаря и участка к выполнению работ
Очистка поверхности из древесных материалов от загрязнений и/или 
удаление старых защитных составов
Циклевка или шлифовка полов из древесных материалов вручную и с 
использованием технических средств для циклевки и шлифовки
Покрытие полов из древесных материалов защитными составами
Проверка качества выполненных работ

Необходимые умения Выполнять работы с горизонтальными, наклонными и вертикальными 
поверхностями из древесных материалов различного уровня доступности и 
фактуры



Применять различные методы очистки поверхностей из древесных 
материалов
Применять различные методы восстановления поверхностей из древесных 
материалов
Применять различные методы защиты поверхностей из древесных 
материалов
Пользоваться вакуумными аппаратами (пылесосы, пылеводососы, 
промышленные пылесосы) с соблюдением требований безопасности
Пользоваться однодисковыми машинами (роторы) и полировщиками с 
электродвигателями и пневмодвигателями с соблюдением требований 
безопасности
Пользоваться паркетошлифовальными машинами
Использовать химические средства для очистки, защиты и восстановления 
поверхностей из древесных материалов с соблюдением требований 
безопасности и охраны труда
Оценивать состояние технических средств, оборудования и инвентаря, 
применяемых для ухода за поверхностями из древесных материалов, и 
расходных материалов к ним на предмет пригодности к эксплуатации
Осуществлять техническое обслуживание оборудования и технических 
средств, применяемых для ухода за поверхностями из древесных 
материалов
Оценивать качество выполненных работ визуально и с использованием 
приборов контроля

Необходимые знания Требования технологических инструкций, инструкций по рабочему месту 
или технологических карт, паспортов технических средств для ухода за 
поверхностями из древесных материалов
Требования охраны труда и промышленной санитарии при проведении 
работ по уходу за поверхностями из древесных материалов
Породы дерева, их основные признаки
Виды древесных материалов
Типы коррозии древесных материалов и их признаки
Технологические процессы очистки, восстановления и защиты 
поверхностей из древесных материалов
Виды и назначение оборудования для ухода за поверхностями из древесных
материалов
Правила обращения с химическими средствами для ухода за поверхностями
из древесных материалов
СИЗ и их применение при выполнении работ по уходу за поверхностями из 
древесных и ламинированных материалов

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

3.3.3. Трудовая функция

Наименование
Уход за поверхностями из 
синтетических материалов, 
натурального линолеума и резины

Код C/03.4 Уровень
квалификации 4

 
Происхождение обобщенной Оригинал X Заимствовано из 



трудовой функции оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Определение вида, состава и особенностей материала поверхности из 

синтетических материалов, натурального линолеума и резины, подлежащей
уходу
Выбор технологии ухода за поверхностью из синтетических материалов, 
натурального линолеума или резины и/или восстановления ее эстетических 
свойств
Подбор инвентаря, оборудования, СИЗ и технических средств в 
соответствии с выбранной технологией ухода за поверхностью из 
синтетических материалов, натурального линолеума или резины и/или 
восстановления ее эстетических свойств
Определение рационального и безопасного маршрута движения при 
выполнении работ
Подготовка оборудования, инвентаря и участка к выполнению работ
Очистка поверхности из синтетических материалов, натурального 
линолеума или резины от загрязнения и/или старых защитных составов
Выполнение работ по защите поверхности из синтетических материалов, 
натурального линолеума и резины
Проверка качества выполненных работ

Необходимые умения Определять вид материала и состав поверхности различными способами
Безопасно использовать различные модели оборудования, технических 
средств и инвентаря для ухода за поверхностями из синтетических 
материалов, натурального линолеума и резины
Применять различные методы очистки поверхностей из синтетических 
материалов, натурального линолеума и резины с использованием 
инструментов и технических средств
Применять различные методы восстановления поверхностей из 
синтетических материалов, натурального линолеума и резины с 
использованием инструментов и технических средств
Применять различные методы защиты поверхностей из синтетических 
материалов, натурального линолеума и резины с использованием 
инструментов и технических средств
Пользоваться химическими средствами для очистки, защиты и 
восстановления поверхностей из синтетических материалов, натурального 
линолеума и резины
Проводить работы с горизонтальными, наклонными и вертикальными 
поверхностями различного уровня доступности и фактуры
Оценивать состояние технических средств, оборудования и инвентаря, 
применяемых для ухода за поверхностями из синтетических материалов, 
натурального линолеума и резины, и расходных материалов к ним на 
предмет пригодности к эксплуатации
Оценивать качество выполненных работ визуально и с использованием 
приборов

Необходимые знания Требования технологических инструкций, технологических карт, паспортов
технических средств для ухода за поверхностями из синтетических 
материалов, натурального линолеума и резины



Требования охраны труда и промышленной санитарии при уходе за 
поверхностями из синтетических материалов, натурального линолеума и 
резины
Типы и свойства различных поверхностей из синтетических материалов, 
натурального линолеума и резины
Типы загрязнений поверхностей из синтетических материалов, 
натурального линолеума и резины
Степени износа и разрушения поверхностей из синтетических материалов, 
натурального линолеума и резины
Технологические процессы очистки, восстановления и защиты 
поверхностей из синтетических материалов, натурального линолеума и 
резины
Виды оборудования для ухода за поверхностями из синтетических 
материалов, натурального линолеума и резины
Правила обращения с химическими средствами для ухода за поверхностями
из синтетических материалов, натурального линолеума и резины
СИЗ и их применение при уходе за поверхностями из синтетических 
материалов, натурального линолеума и резины

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

3.3.4. Трудовая функция

Наименование Уход за текстильными покрытиями Код C/04.4 Уровень
квалификации 4

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Определение вида, состава и особенности текстильного покрытия 

(изделия), подлежащего уходу
Определение метода и последовательности работ в зависимости от типа 
покрытия (изделия), характера и степени износа и загрязнений 
текстильного покрытия
Подбор инвентаря, оборудования, СИЗ и технических средств в 
соответствии с выбранной технологией ухода за текстильным покрытием 
и/или восстановления его эстетических свойств
Подготовка оборудования, инвентаря, технических средств и участка к 
выполнению работ
Выполнение чистки текстильного покрытия (изделия)
Осуществление работ по защите текстильного покрытия
Проверка качества выполненных работ

Необходимые умения Визуально определять тип текстильного покрытия, степень износа и 
разрушения текстильного покрытия
Применять различные методы чистки текстильных покрытий с 
использованием инструментов и технических средств
Применять различные методы защиты текстильных покрытий с 



использованием инструментов и технических средств
Пользоваться химическими средствами для чистки и защиты текстильных 
покрытий
Пользоваться вакуумными аппаратами (пылесосы, пылеводососы, системы 
централизованного пылеудаления) для сухой чистки текстильных изделий
Пользоваться экстракционными машинами
Пользоваться однодисковыми машинами (роторами) для шампунирования 
и боннетной чистки
Пользоваться ковромоечными машинами и центрифугами
Оценивать состояние технических средств, применяемых для ухода за 
текстильными покрытиями, и расходных материалов к ним на предмет 
пригодности к эксплуатации
Оценивать качество выполненных работ визуально и с использованием 
приборов

Необходимые знания Требования технологических инструкций по уходу и восстановлению 
текстильных покрытий
Требования охраны труда и промышленной санитарии при уходе за 
текстильными покрытиями
Виды текстильных волокон, их основные признаки, свойства и методы 
определения
Виды текстильных покрытий, их основные признаки и свойства
Типы и свойства различных текстильных покрытий (ковров, ковровых 
изделий, ковролинов, обивочных, гардинных тканей, текстильных обоев)
Типы загрязнений текстильных покрытий
Методы определения (тестирования) состава текстильных волокон
Технологические процессы чистки и защиты текстильных покрытий
Методы выведения пятен с текстильных покрытий
Химические средства для выведения пятен и правила обращения с ними
Правила обращения с химическими средствами для очистки текстильных 
покрытий
Правила обращения с химическими средствами для защиты текстильных 
покрытий
СИЗ и их применение при проведении работ по уходу за текстильными 
покрытиями
Методы определения (тестирования) устойчивости окраски текстильного 
покрытия (изделия) к водным растворам очищающих и пятновыводных 
средств

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

3.3.5. Трудовая функция

Наименование Уход за поверхностями из кожи Код C/05.4 Уровень
квалификации 4

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта



 
Трудовые действия Определение вида и особенностей материала поверхности из кожи, 

подлежащей уходу
Определение метода и последовательности работ в зависимости от типа 
поверхности, характера и степени износа и загрязнений поверхности из 
кожи
Подбор инвентаря, оборудования, СИЗ и технических средств в 
соответствии с выбранной технологией ухода за поверхностью из кожи 
и/или восстановления ее эстетических свойств
Подготовка оборудования, инвентаря и участка к выполнению работ
Очистка поверхности из кожи от загрязнений
Выполнение работ по защите покрытий из кожи
Проверка качества выполненных работ

Необходимые умения Применять различные методы очистки поверхностей из кожи с 
использованием инструментов и технических средств
Пользоваться различными моделями оборудования, инструментов и 
технических средств для ухода за поверхностями из кожи
Проводить работы с горизонтальными, наклонными и вертикальными 
поверхностями различного уровня доступности и фактуры
Применять различные методы защиты поверхностей из кожи с 
использованием инструментов и технических средств
Безопасно пользоваться химическими средствами для очистки, защиты и 
восстановления поверхностей из кожи
Оценивать состояние инструментов и технических средств, применяемых 
для ухода за поверхностями из кожи, и расходных материалов к ним на 
предмет пригодности к эксплуатации
Оценивать качество выполненных работ различными способами

Необходимые знания Требования технологических инструкций, технологических карт по уходу 
за поверхностями из кожи
Требования охраны труда и промышленной санитарии при уходе за 
поверхностями из кожи
Виды поверхностей из кожи и их основные признаки
Типы и свойства различных поверхностей из кожи
Типы загрязнений поверхностей из кожи
Степени износа поверхностей из кожи
Технологические процессы очистки, восстановления эстетических свойств 
и защиты поверхностей из кожи
Методы выведения пятен с поверхностей из кожи
Виды и назначение инструментов, оборудования и технических средств для
чистки поверхностей из кожи
Правила обращения с химическими средствами для очистки поверхностей 
из кожи
Правила обращения с химическими средствами для защиты поверхностей 
из кожи
СИЗ и их применение при уходе за поверхностями из кожи

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -



3.3.6. Трудовая функция

Наименование Уход за поверхностями и изделиями из 
стекла, фасадами зданий

Код C/06.4 Уровень
квалификации 4

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Определение типа поверхности из стекла, его особенностей и степени 

загрязнения
Определение метода и технологической последовательности работ по 
уходу за поверхностью из стекла и/или восстановлению ее эстетических 
свойств
Подбор инвентаря, оборудования, СИЗ и технических средств в 
соответствии с выбранной технологией ухода за поверхность из стекла 
и/или восстановления ее эстетических свойств
Подготовка оборудования, инвентаря и участка к выполнению работ
Осуществление очистки поверхностей из стекла от загрязнений
Выполнение восстановления поверхностей из стекла
Осуществление процесса защиты поверхностей из стекла
Проверка качества выполненных работ

Необходимые умения Применять различные методы очистки поверхностей из стекла с 
использованием инструментов и технических средств, в том числе 
роботизированных систем и подъемных механизмов
Применять различные методы восстановления поверхностей из стекла с 
использованием инструментов и технических средств
Пользоваться аппаратами высокого давления для ухода за поверхностями 
из стекла
Пользоваться роботизированными системами очистки горизонтальных, 
вертикальных и наклонных поверхностей из стекла
Пользоваться установками деминерализованной воды для высотной мойки 
поверхностей из стекла
Пользоваться инструментами и оборудованием для шлифовки стекла
Применять различные методы защиты поверхностей из стекла с 
использованием инструментов и технических средств
Пользоваться химическими средствами для очистки, защиты и 
восстановления поверхностей из стекла
Проводить работы с горизонтальными, наклонными, вертикальными 
криволинейными поверхностями различного уровня доступности и 
фактуры
Оценивать состояние инструментов, оборудования и технических средств, 
применяемых для ухода за поверхностями из стекла, и расходных 
материалов к ним на предмет пригодности к эксплуатации
Оценивать качество выполненных работ визуально и использованием 
приборов

Необходимые знания Требования технологических инструкций по уходу за поверхностями из 
стекла



Требования охраны труда и промышленной санитарии при уходе за 
поверхностями из стекла
Виды и свойства различных поверхностей из стекла
Типы загрязнений поверхностей из стекла
Технологические процессы очистки, восстановления и защиты 
поверхностей из стекла
Виды, назначение и правила эксплуатации оборудования и технических 
средств для очистки поверхностей из стекла
Правила обращения с химическими средствами для очистки поверхностей 
из стекла
СИЗ и их применение при уходе за поверхностями из стекла

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

3.3.7. Трудовая функция

Наименование Уход за поверхностями и изделиями из 
металлов (сплавов)

Код C/07.4 Уровень
квалификации 4

 
Происхождение обобщенной 
трудовой функции Оригинал X Заимствовано из 

оригинала
Код

оригинал
а

Регистрационный номер
профессионального

стандарта
 
Трудовые действия Определение типа поверхности из металла, его особенностей и степени 

загрязнения
Выбор технологии ухода за поверхностями из металлов
Подбор инвентаря, оборудования, СИЗ и технических средств в 
соответствии с выбранной технологией ухода за поверхностью из металла 
и/или восстановления ее эстетических свойств
Подготовка оборудования, инвентаря и участка к выполнению работ
Очистка поверхностей из металлов от загрязнений и/или старых защитных 
составов
Восстановление эстетических свойств поверхностей из металлов
Осуществление процесса защиты поверхностей из металлов
Проверка качества выполненных работ

Необходимые умения Визуально определять тип и особенности поверхности из металла
Пользоваться различными моделями оборудования, инвентаря и 
технических средств для ухода за поверхностями и изделиями из металла и 
сплавов
Применять различные методы очистки поверхностей и изделий из металлов
с использованием инструментов и технических средств
Применять различные методы защиты поверхностей и изделий из металлов 
с использованием инструментов и технических средств
Пользоваться химическими средствами для очистки, защиты и 
восстановления эстетических свойств поверхностей и изделий из металлов
Проводить работы с горизонтальными, наклонными, вертикальными, 
криволинейными поверхностями различного уровня доступности и 



фактуры
Оценивать состояние инструментов и технических средств, применяемых 
для ухода за поверхностями из металлов, на предмет пригодности к 
эксплуатации
Оценивать качество выполненных работ визуально и с использованием 
приборов

Необходимые знания Требования технологических инструкций по уходу за поверхностями и 
изделиями из металлов
Требования охраны труда и промышленной санитарии при уходе за 
поверхностями и изделиями из металлов
Требования охраны труда и промышленной санитарии при уходе за 
поверхностями и изделиями из металлов
Типы загрязнений поверхностей и изделий из металлов и сплавов
Типы оксидных защитных пленок и патины, их свойства
Технологические процессы очистки поверхностей из металлов
Технологические процессы защиты поверхностей из металлов
Виды и назначение оборудования для очистки поверхностей и изделий из 
металлов и сплавов
Правила обращения с химическими средствами для очистки поверхностей 
из металлов
Правила обращения с химическими средствами для ухода за поверхностями
из металлов
СИЗ и их применение при уходе за поверхностями и изделиями из металлов

Особые условия допуска к 
работе

-

Другие характеристики -

 

IV. Сведения об организациях – разработчиках профессионального стандарта

4.1. Ответственная организация-разработчик

Ассоциация русских уборочных компаний, город Москва
Директор Бочковская Мария Викторовна

4.2. Наименования организаций-разработчиков

1 Ассоциация контрактных клининговых компаний Поволжья, город Самара
2 Ассоциация российских уборочных компаний – Санкт-Петербург, город Санкт-Петербург
3 Ассоциация русских уборочных компаний, город Москва
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5 Группа компаний «Москва», аэропорт Шереметьево-2, Химкинский район, Московская область
6 ЗАО «Примекс», город Москва
7 НОЧУ ДПО «Учебный центр профессиональной уборки», город Екатеринбург
8 ООО «АРТКЛИН», город Москва
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