
Вопрос

1
Укажите наиболее доступный для Вас источник 

информации об образовательной организации:

портал 

государственных 

имуниципальных 

услуг                      

12%

официальный сайт 

образовательной 

организации             

54%

другие источники в 

сети Интернет 34%

2

Удовлетворяет ли Вас содержание информации, 

размещённой на сайте образовательной 

организации?

Да 77% Не полностью 13% Нет 10%

3

Как Вы можете охарактеризовать материально-

техническое и информационное обеспечение 

организации (техническое оснащение кабинетов, 

спортивного зала, оснащение организации учебной 

литературой, оснащение медицинского кабинета, 

столовой и т.д.)?

Хорошее 90% Среднее 5% Плохое 5%

4

Реализуются ли в Вашей образовательной 

организации дополнительные образовательные 

программы?

Впервые об этом 

слышу 12%
Реализуются 75% Нет 13%

5

Как Вы оцените существующие в образовательной 

организации возможности для развития 

творческих способностей (участие в 

интеллектуальных и творческих конкурсах, 

спортивных соревнованиях различных уровней: 

муниципального. регионального, всероссийского и 

международного)

Положительно 

70%

Скорее 

положительно, чем 

отрицательно 25%

Скорее отрицательно, 

чем положительно 

5%

6

Оцените качество организации оказания 

психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи обучающимся?

Хорошее 85%
Удовлетворительн

ое 10%
Плохое 5%

7

Доступно ли посещение образовательной 

организации лицами с ограниченными 

возможностями здоровья (инвалидов)?

Недоступно 7% Доступно 78%
Затрудняюсь ответить 

15%

8

Считаете ли Вы, что работники образовательной 

организации доброжелательны, внимательны и 

вежливы?

Да, всегда в 

любой ситуации 

77%

Да, в зависимости 

от ситуации 13%
Нет 10%

9
Удовлетворены ли Вы качеством 

предоставляемых образовательных услуг?  
Да 70%

Скорее да, чем нет 

15%

Скорее нет, чем да 

5%

10
Готовы ли Вы рекомендовать организацию, в 

которой обучаетесь, друзьям, знакомым?  
Да 79% Нет 6% Не знаю 15%

Ответы

Результаты, обучающиеся
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